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Capitulo |
Disposigcoes gerais

Cldusulal.2
Objeto
O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento designado “Aquisi¢cao de Refratario, tijolos e ancoragens — Paragemdas Linhas 10, 11
e 12 — 2021” e tem por objeto a aquisicdo de material refratario, tijolos e ancoragens, bem como, a
aquisicao de servigos de supervisdo da aplicacdo do material, no ambito da paragem programada das
linhas 10, 11 e 12, na Instalagdo de Incineragdao de Residuos Sélidos Urbanos (IIRSU), da Estacdo de
Tratamento de Residuos Sélidos (ETRS) da Meia Serra, de acordo com o Programa de Manutengdo
Programada (PMP).

Cldusula 2.2

Preco base
O preco base é o montante maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pelo fornecimento de
todos os bens e pela execugdo de todasas prestagdes que constituem o seu objeto, sendo que no presente
procedimento corresponde a 115.500,00 € (cento e quinze mil e quinhentos euros), ao qual acresce o IVA
a taxalegalem vigor.

Cldusula 3.2
Contrato
1 — O contratoe composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O contratoa celebrarintegra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
oérgdocompetente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentose as retificacGes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentossobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia
e determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.2 do Cdodigo dos contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo
101.2 desse mesmo diploma legal.
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Clausula 4.2
Prazo

O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 12 (doze) meses, sem prejuizo das obrigacdes acessorias
gue devam perdurar para além da cessacdo do Contrato.

Capitulo|li
Obrigagoes contratuais

Seccaoll
Obrigag6es do cocontratante

Subseccaol
Disposicoes gerais

Cldusula5.2
Obrigacdes principais do cocontratante
1 — Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislagcdo aplicavel, no presente caderno de encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebracao do contrato decorrem para o fornecedor do bem as seguintes
obrigacgGes principais, as quais deverdo ser sempre adequadas a aplicacdo aque se destinam:

a) Obrigacdode fornecer o material (refratario, tijolos e ancoragens) para as intervencgdes a realizar
nas caldeiras 11 e 12, no ambito da paragem programada na ETRS da Meia Serra, Camacha,
Madeira, estando previstas para 22 trimestre de 2021 (com data a combinar) e outubro de 2021,

de acordo com as quantidades e especificagcdes do presente caderno de encargos e respetivos
Anexos;
b) Obrigacdo de efetuar o servico de supervisio de aplicacdo do material (refratario, tijolos e

ancoragens), no ambito da paragem programada das Caldeiras 11 e 12, na ETRS da Meia Serra,
Camacha, Madeira, estando previstas em 22 trimestre de 2021 (com data a combinar) para a
Caldeira 11, e em outubro de 2021 para a Caldeira 12, de acordo com especificacdes do presente
caderno de encargos e respetivos anexos;

c) Obrigacdo de elaborar um relatdrio de qualidade do trabalho, por caldeira, no qual devera
descrever detalhadamente todas as intervengdes de supervisdo da aplicacdo do material nas

caldeiras 11 e 12, no ambito das paragens programadas, o qual devera ser entregue a ARM, S.A.,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a conclusdo do servico em causa;

d) Obrigacdode redigir o relatdrio, os registos, as comunicacdes, as atas e demais documentos em
portugués;
e) Obrigacdode garantia dos bens objeto do contrato;
f) Obrigacdo de garantia do servigo prestado.
2 — A titulo acessorio, o fornecedor fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessdrios e adequados ao fornecimento e respetiva
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prestacaodos servicos bem como ao estabelecimento do sistema de organizacaonecessarioa perfeita e
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completa execucdodas tarefasa seu cargo.

Cldusula 6.2

Conformidade e operacionalidade dos bens
1 — O cocontratante obriga-se a entregar a ARM, S.A., os bens objeto do contrato nas quantidades,
carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos necessarios, previstas nos Anexos |, Il, lll e IV do
presente caderno de encargos, para efetuar a intervencdo de reparacdodo refratario.
2 — As quantidades a fornecer, deverao ser as necessarias para efetuar os trabalhos de manutencao nas
Caldeiras da IIRSU, de acordo com o presente caderno de encargos.
3 — Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢cdes de serem utilizados parao
fim a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em funcionamento.
4 — E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a
venda de bens de consumo e das garantiasa ela relativas, no que respeita a conformidade dos bens.
5 — O cocontratante é responsavel perante a ARM, S.A. por qualquer defeito ou discrepancia dos bens
objeto do contrato que existam no momento da sua entrega
6 — O servico de supervisdo de aplicacdo dos materiais referidos na alinea b) do n.2 1 da clausula 5.2
inclui, nomeadamente, a inspecdo e aidentificacdo das dreas de refratario e tijolos a reparar, a supervisdo

de toda a preparacdoe limpeza das areas a reparar, a supervisdo da construcao e colocacdo dos moldes,
a supervisdo da montagem do refratario, a supervisdo da substituicdo dos tijolos e refratario junto aos
rolos, a supervisdo da substituicdo da fibra ceramica nas juntas de expansdo, o qual devera ser realizado

de acordo com o previsto nos anexos Ill, IV eV do presente caderno de encargos.

Cldusula7.2
Entrega do bemobjeto do contrato
1 — Os bens objeto do contrato (refratario, tijolos e ancoragens) deverao ser entregues faseadamente,
designadamente, em duas entregas, sendoa 1.2 entrega até 30 de abrilde 2021 e a 2.2 entrega até 8de
outubro de 2021, na Estagdo de Tratamento de Residuos Sélidos (ETRS) da Meia Serra, de segunda a sexta-

feira entre as 8HOO e as 16H00, sem prejuizo de qualquer alteracdo ser previamente
comunicada/acordada com o fornecedor.

2 — As datas de entregasdos bens objeto do contrato supra referidas sdo indicativas, podendo vir a ser
necessario alterar aquelas datas até aoinicio da paragem em causa, desde que a ARM, S.A. verifique essa
necessidade e comunicado atempadamente.

3 — O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato,
todos os documentos em lingua portuguesa, Inglesa, francesa ou espanhola que sejam necessarios para
a boa e integral utilizagdo ou funcionamento daqueles.

4 — Com a entrega do bem objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade daquele
para o contraente publico, bem como do risco de deterioracdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo
das obrigacdes de garantia que impendem sobre o cocontratante.

5 — Todas as despesas e custos com o transporte do bem objeto do contrato e respetivos documentos
para o local de entrega sdao da responsabilidade do cocontratante.
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6 — O cocontratante devera assegurar que o transporte terrestre e maritimo dos bens, de modo que seja
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assegurado por empresas legalmente autorizadas para tal, aoabrigo da legislacdo nacional e comunitaria
aplicavel.

Clausula 8.2

Recec¢ao dos elementos a produzir ao abrigo do contrato
1 — Efetuada cada entrega dos bens objeto do contrato, a ARM, S.A., por si ou através de terceiro por ele
designado, procede, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, a inspecdo quantitativa e qualitativa do
mesmo, com vista a verificar, respetivamente, se 0 mesmo corresponde a quantidade estabelecida na
cldusula anterior e se relinem as carateristicas, especificacGes e requisitos técnicos definidos nos anexos
do cadernode encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.
2 — No caso de a inspecdo prevista no nimero anterior ndo comprovar a total conformidade dos bens
objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
defeitos ou discrepancias com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no presente
caderno de encargos, a ARM, S.A., deve de isso informar por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis apods a inspecao, o cocontratante.
3 — No caso previsto no nimero anterior, o cocontratante deve proceder, a sua custa e no prazorazoavel
que for determinado pela ARM, S.A., a substituicdo necessaria para garantir o cumprimento das exigéncias
legais e das carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos exigidos.
4 — Apos a realizacdo da necessaria substituicdo ou reposicao pelo cocontratante, no prazo respetivo, a
ARM, S.A. procede a realizacdode nova inspec¢do, nos termos do nimero 1 da presente clausula.

Cldusula9.2
Garantia técnica

1 — Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de
consumo e das garantiasa ela relativas, o cocontratante garante os bens objeto do contrato, pelo prazo
de 2 (dois) anos, a contar da entrega dos bens, contra quaisquer defeitos ou discrepdncias com as
exigéncias legais e carateristicas definidas nos Anexos do presente Caderno de Encargos, que se revelem
a partir da respetiva aceitacdaodo bem.
2 — A garantia incidira sobre os componentes, pecas e acessorios suscetiveis de sofrer avaria ou
danificacdo imputdveis a deficiéncias de fabrico ou de montagem.
3 — A garantia prevista no nUmero anterior abrange:

a) A substituicdo do bem defeituoso ou discrepante;

b) O transporte do bem defeituoso ou discrepante para o local da sua reparagdo ou substituicdo e a

devolugdo daquele bem ou a entrega do componente em falta reparado ou substituido;

c¢) Adeslocacdo aolocal de entrega.
4 — No prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar da data em que se tenha detetado qualquer defeito
ou discrepancia, a ARM, S.A. notificara o cocontratante, para efeitos da respetiva substituicdo do bem.
5 — A substituicdo prevista no nimero anterior deve ser realizada dentro de um prazo razodvel fixado
pela ARM, S.A. e sem grave inconveniente para este Ultimo, tendo em conta a natureza do bem e o fima
gue o mesmo se destina.
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6 — Da garantia excluir-se-3o apenas os danos provocados por ma utilizagdo ou negligéncia da entidade
publica contratante, bem como todos os defeitos resultantes de fraude, acdo de terceiros, de caso fortuito
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ou de forca maior.

7 — O cocontratante obriga-se a substituir, reparar ou reconstruir, por sua conta, 0s componentes, pegas
e acessorios que sofram avaria ou fratura, durante o periodo de garantia.

8 — No caso de o cocontratante se negar a realizar os trabalhos referidos no ponto anterior, a entidade
publica contratante reserva-se o direito de proceder as substituicGes, reparacdes e reconstrucdes
necessarias, imputando o respetivo custo ao cocontratante.

Subseccaoll
Servicos

Clausula 102
Forma de prestacao do servico

1 — Considera-se no ambito do presente contrato, a prestagdo de servigos que consiste na supervisdo dos
trabalhos de reparacdodorefratariodas caldeiras11 e 12 da IIRSU da ETRS da Meia Serra, de acordo com
o previsto no Plano de Reparagdo do Refratario da Caldeira 12 e Plano de Reparac¢ao do Refratdrio da
Caldeira 11 (Anexo Ill do presente caderno de encargos), que tém por base o Programa de Manutenc¢do
Programada para a paragemanual das Linhas 10, 11 e 12 da ETRSda Meia Serra.

2 — O cocontratante fica obrigado a cumprir com todas as condicGes técnicas definidas no Anexo V do
presente caderno de encargos.

3 — A supervisdo dos trabalhos de reparacdo do refratdrio devera ser efetuada por um técnico
devidamente habilitado/experiente nos tipos de trabalho em causa, que ocorrerd em datas a acordar
previamente com o cocontratante, prevendo-se, em principio, para a Caldeira 11 o inicio a 7 de maio de
2021 (com data a combinar) e para a Caldeira 12 o inicio a 15 de outubro de 2021, de acordo com a

seguinte tabela:

Reparagao Caldeira 11 —‘Malo 2021 (com data Reparagio Caldeira 12— Outubro 2021
a combinar)

Dia Horario Observagoes Dia Horario Observagoes
07/05/2021| 08:00-19:00 2 15/10/2021 08:00-19:00 2
08/05/2021| 08:00-17:00 Sdbado 16/10/2021 08:00-17:00 Sédbado
10/05/2021| 08:00-19:00 a 17/10/2021 08:00 -19:00 a
11/05/2021| 08:00-19:00 32 18/10/2021 08:00-19:00 32
12/05/2021| 08:00-19:00 42 19/10/2021 08:00-19:00 42
13/05/2021| 08:00-19:00 52 20/10/2021 08:00—-19:00 52
14/05/2021( 08:00-19:00 62 21/10/2021 08:00—-19:00 62
15/05/2021( 08:00-17:00 Sabado 22/10/2021 08:00-17:00 Sabado
17/05/2021| 08:00-19:00 22 24/10/2021 08:00 - 19:00 22
18/05/2021| 08:00-19:00 32 25/10/2021 08:00-19:00 32
19/05/2021| 08:00-19:00 42 26/10/2021 08:00 - 19:00 42
20/05/2021| 08:00-19:00 52 27/10/2021 08:00-19:00 52
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21/05/2021| 08:00-19:00 62 28/10/2021 08:00 —19:00 62
22/05/2021| 08:00-17:00 Sabado 29/10/2021 08:00-17:00 Sabado
24/05/2021| 08:00-19:00 28

25/05/2021| 08:00-19:00 32

26/05/2021| 08:00-19:00 42

27/05/2021| 08:00-19:00 52

28/05/2021| 08:00-17:00 62

4 — Os planos de trabalho constantes no Anexo Il do caderno de encargos sao indicativos, podendo vir a
ser necessario ajustar os planos até ao inicio da paragem e/ou no decorrer da mesma, ajustando as areas
de refratario previstas, desde que a ARM, S.A. verifique essa necessidade.

5 — Para uma boa execucdo do contrato, o prestador de servicos tera de manter, com periodicidade
didria, reunides de coordenag¢do com os representantesda ARM, S.A., nostermos do AnexoV do presente
caderno de encargos.

6 — O prestador de servigos tera de elaborar, um relatério de qualidade do trabalho por caldeira, no qual
devera descrever detalhadamente todas as intervengdes de supervisdo da aplicacdo do material nas
caldeiras 11 e 12, no ambito do plano da paragem programada das Linhas 10, 11 e 12, o qual devera ser

entregue no prazomaximo de 30 (trinta) dias apds a conclusdo das intervengdes em causa.

Cldusula11.2

SegurancaeSautdeno Trabalho
1 — O cocontratante fica obrigado ao cumprimento do(s) regulamento(s) em matéria de SHST em vigor
na ARM, S.A..
2 — O cocontratante devera apresentar, com pelo menos cinco dias de antecedéncia ao inicio dos
trabalhos, a documentacdo de identificacdo da Empresa e de todos os trabalhadores, bem como, a
indicacdo, através de uma listagem, das apdlices do seguro obrigatdrio de acidentes de trabalho e das
datasdos exames médicos realizados, devidamente atualizados.
3 — E da responsabilidade do cocontratante garantir todos os equipamentos de protecdo coletiva e
individual (EPI) necessarios para a execugao dos trabalhos a realizar, suportando todos os custos a eles
inerentes.
4 — O cocontratante deve comunicara ARM, S.A. todos os acidentes que envolvam trabalhadores ao seu
servico nas 48 horas seguintes a sua ocorréncia. No caso de acidentes mortaisou particularmente graves,
essa comunicac¢do deve ser imediatamente apds a sua ocorréncia.
5 — A participagdao a ARM, S.A. ndo isentard o cocontratante da sua obrigacdao como empregador de,
relativamente a cada caso, dar conhecimento a companhia de seguros e as autoridades competentes da
ocorréncia de acidentes.
6 — O cocontratante é responsavel pela realizagdo dos primeiros socorros e evacuacao dos feridos dos
locais de execucdo dos trabalhos, que sdo objeto do Contrato, ndo obstante da ativacdo do plano de
emergéncia se tal se justificar, que é da responsabilidade da ARM, S.A.
7 — O cocontratante deve assegurar uma vigilancia adequada da saude dos seus trabalhadores em fungao
dos riscos a que se encontram expostos no local de trabalho.
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8 — O cocontratante é obrigado a manter, nos locais de trabalho, a disciplina e a boa ordem do pessoal
a0 seu servigo.
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9 — O ndo cumprimento dos regulamentos, das normas e regras de Seguranca, poderd incorrer na
expulsdo do(s) trabalhador(s) envolvido(s), devendo o cocontratante garantir a sua substituicdo no prazo
maximo de 24 horas.

10 — Sempre que se observem anomalias nos trabalhos a decorrer, o cocontratante é obrigado a tomar
as providéncias necessarias para corrigir a situacdo de acordo com o contrato e as indicacées da ARM,
S.A..

Cldusula12.2

Recec¢ao dos elementos a produzir ao abrigo do contrato
1 — No prazo de 15 (quinze) dias a contar da entrega do relatério de qualidade do trabalho, estipulado
na alinea c) do ponto 1 daclausula 5.2, a ARM, S.A., procede a respetiva analise, com vista a verificar se o
mesmo foi elaborado de acordo com o previsto no caderno de encargos.
2 — Na andlise a que se refere o nimero anterior, o cocontratante deve prestar a ARM, S.A,, toda a
cooperacao e todos os esclarecimentos necessarios.
3 — No casoda andlise da ARM, S.A., a que se refere on.2 1 nao comprovar a conformidade dos elementos
entregues com o estipulado no Caderno de Encargos, a ARM, S.A., deve disso informar, por escrito, o
cocontratante.
4 — No caso previsto no nimero anterior, cocontratante deve proceder, a sua custa e no prazo razodvel
que for determinado pela ARM, S.A., as altera¢Ges e complementos necessarios para garantir o
cumprimento do estipulado no Caderno de Encargos.
5 — Apos arealizacdo dasalteracbes e complementos necessarios pelo cocontratante, no prazo respetivo,
a ARM, S.A., procede a nova andlise, nos termos do n.2 1.

Clausula13.2
Transferéncia da propriedade
1 — Com a entrega do relatério e devidamente aceite pela ARM, S.A., ocorre a transferéncia da posse e
da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do contratopara ARM, S.A., incluindo os direitos
autorais sobre todas as criacGesintelectuais abrangidas pelos servicos a prestar.
2 — Pela cessdo dos direitos a que alude o nimero anterior ndo é devida qualguer contrapartida para
além do prego a pagar nos termos do presente caderno de encargos.

Subsecgaoll
Deverdesigilo

Clausula 142
Objeto do deverdesigilo
1 — O cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacao, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativaa ARM, S.A., de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a
execugaodo contrato.
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2 — A informacdo e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidasa terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
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execucdodo contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto ainformacdo e a documentacdo que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtengao pelo cocontratante ou que este seja legalmente obrigado
arevelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

Cldusula 15.2
Prazo do dever desigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 (dois) anos a contar do cumprimento
ou cessagao, por qualguer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou
da confianca devidos as pessoas coletivas.

Seccgaolll
Obrigacoes da ARM, S.A.

Clausula 16.2
Prego contratual
1 — Pelo fornecimento e prestagdo de servigcos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigagdes constantes do presente caderno de encargos, a ARM, S.A. deve pagarao cocontratante
o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.
2 — O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a ARM, S.A., nomeadamente osrelativosa despesas
de alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicao, transporte,
armazenamento e manutengdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo de marcasregistadas, patentesou licencgas.

Clausula17.2
Condicoes de pagamento

1 — A quantia devida pela ARM, S.A., deve ser paga no prazo entre 30 a 60 dias, apos a recec¢do pela
mesma, das respetivas faturas, as quais sé poderdo ser emitidas apds o vencimento da obrigagdo
respetiva.
2 — Para os efeitos do niumero anterior, a obrigacdo considera-se vencida, de acordo com as seguintes
fases:
a) Caldeira 11

i. Fornecimento - Apds a entrega e aceitacaodos bens objeto do contrato;

ii. Prestacdode Servico - Apds a disponibilizacdo e aceitacdodo relatdrio, pela ARM, S.A., nos termos

da cldusula 13.2 do presente cadernode encargos;
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b) Caldeira 12
i. Fornecimento - Apds a entrega e aceitacdaodos bens objeto do contrato;

CADERNO DE ENCARGOS

ii. Prestacdode Servico - Apds a disponibilizacdo e aceitacdodo relatdrio, pela ARM, S.A., nos termos

da cldusula 13.2 do presente caderno de encargos.
3 — Em casode discordancia por parte da ARM, S.A., quanto a conformidade da fatura emitida, deve esta
comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o cocontratante obrigadoa
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdao de nova fatura corrigida.
4 — O cocontratante ndo poderd ceder quaisquer direitos ou obrigacdes emergentes do presente
contrato, incluindo a cessdo de créditos, sem a prévia autorizacdo escrita, por qualquer meio registado,
da ARM, S.A..
5 — Em caso de violagdo do disposto nonimero anterior, incluindo a realizacdao de uma cessao de créditos
com a expressa oposicdo do contraente publico, o cocontratante sera responsavel por todos os custos
acrescidos que o cumprimento da obrigacdo perante o cessionario acarretar para ocontraente publico.

Capitulo 111
Penalidades contratuais eresolugao

Clausula 18.2
Penalidades contratuais
1 — Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a ARM, S.A. pode exigir do cocontratante
0 pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do incumprimento,
nos seguintes termos:
a) Pelo incumprimento do prazo de entrega dos bens objeto do contrato, até 2% do valor do

fornecimento em causa, acrescido de IVA, por cada dia de atraso, quando este ndo for
razoavelmente justificado;

b) Pelo incumprimento do prazo de execucdo do servico, até 2% do valor do servico em causa,
acrescido de IVA, por cada dia de atraso, quando este nao for razoavelmente justificado.

2 — Emcaso de resolucdo do contrato por incumprimento do cocontratante, a ARM, S.A. pode exigir-lhe
uma pena pecuniaria até 20% do preco contratual.

3 — Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
cocontratante ao abrigo da alinea a) do n.2 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo atraso na
entrega tenha determinado a respetiva resolugao.

4 — Na determinagao da gravidade do incumprimento, a ARM, S.A. tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracao, o graude culpa do cocontratante e as consequéncias do
incumprimento.

5 — AARM, S.A. pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias
devidas nos termos da presente clausula.
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Clausula 19.2

For¢a maior
1 — N&o podem ser impostas penalidades ao cocontratante, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacdo pontual das prestacGes contratuaisa cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a
vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebra¢do do contrato e
cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, desighadamente,
tremores de terra, inundacbes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinag¢des governamentais ou administrativas
injuntivas.
3 — Naoconstituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢ca maior para os subcontratados do cocontratante, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do cocontratante ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) DeterminagOes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo cocontratante de deveres ou énus que sobre ele
recaiam;

d) Manifesta¢Ges populares devidas ao incumprimento pelo cocontratante de normas legais;

e) Incéndios ou inunda¢bes com origem nasinstalagdes do cocontratante cuja causa, propagagao ou
proporgdes se devam a culpa ou negligencia sua ou aoincumprimento de normas de seguranga;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do cocontratante ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejamou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadaspelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga
maior.

Clausula 20.2
Resolugao por parteda ARM, S.A.
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a ARM, S.A., pode resolver o
contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o cocontratante violar de forma grave ou reiterada qualquer
das obrigacdes que |he incumbem, desighadamente nos seguintes casos:
a) Pelo atraso no fornecimento dos bens objeto do contrato, superior a trés meses ou declaragdo
escrita do fornecedor de que o atrasoem determinada entrega excedera esse prazo;
b) Pelo atrasona prestacdodos servicos, superior a trés meses, designadamente a ndorealizacdodas
atividades de supervisdo nas datas previstas, quando nao for razoavelmente justificado;
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c) Pela inadequada execuc¢do das atividades de supervisdo da manutencdo, que comprometa o
normal e futuro funcionamento das caldeiras 11 e 12 da IIRSU da ETRS da Meia Serra;

CADERNO DE ENCARGOS

d) Peloincumprimento defeituoso do contrato.
2 — O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao
cocontratante e ndaodetermina a repeticao das prestagdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado
pela ARM, S.A..

Cldusula 21.2

Resolucao por parte do cocontratante
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdao previstos na lei, o cocontratante pode resolver o
contratoquando o montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses.
2 — Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolugcdo pode ser exercido mediante declaragdoenviada
a ARM, S.A., que produz efeitos 30 dias apds arececao dessa declaracao, salvo se este ultimo cumprir as
obrigacGes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
3 — A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacdes ja realizadas pelo cocontratante, cessando, porém, todas as obrigaces deste ao abrigo do
contrato.

Capitulo IV
Caucao e seguros

Clausula 22.2
Caugdo para garantir o cumprimento das obriga¢oes
N3o serd exigida a prestacdo de caucdo, nos termos da alinea a) do nimero 2 do artigo88.2 do CCP.

Capitulo V
Resolugdo de litigios

Clausula 23.2
Foro competente
Pararesolucdo de todos os litigios decorrentes do contratofica estipulada a competéncia do Tribunal da

Comarca da Madeira, com expressa rendncia a qualquer outro.

Capitulo VI
Disposicoes finais

Clausula 24.2
Subcontratacao e cessdo da posicao contratual
A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessao da posicao contratual por qualquer das partes depende
da autorizacdoda outra, nos termos do Cdédigo dos Contratos Publicos.
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Clausula 25.2
Gestor do contrato
1 — Nos termos do artigo 2902-A do CCP, aquando da outorga do contrato, sera incluido no clausulado
do mesmo a designacdo do Gestor do Contrato nomeado pela ARM, S.A..
2 — As competéncias do Gestor do Contrato sdo as definidas no contrato (quando aplicavel), bem como
as definidas no CCP e no artigo 8.2 A do Decreto Legislativo Regional n.2 34/2008/M, de 14 de agosto, na
sua atual redacao.

Clausula 26.2
Comunicagoes e notificagées
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicagdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteragdo dasinformagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra
parte.

Clausula 27.2
Contagemdos prazos
Os prazos previstos no contratosao continuos, correndo em sdbados, domingos e dias feriados.

Clausula 28.2
Legislagdo aplicavel
O contrato é regulado pela legislacao portuguesa.

Clausula 29.2
Protecdo dedados
O Cocontratante obriga-se a cumprir com o enquadramento juridico geral da Lei de Protecao de Dados
existente em Portugal e o quadro juridico especial do Regulamento Geralde Protecdode Dados (RGPD),
em vigor a partir de 25 de maio de 2018, aceitando expressamente regular esta questao conforme
estabelecido no Anexo VI «Conformidade com o RGPD - Regulamento Geral de Protecdo de Dados» do
presente caderno de encargos e que dele faz parte integrante.

Clausula 30.2
Consulta preliminar ao mercado
1 — Nos termos do artigo 35.2-A do Cédigo dos Contratos Publicos, foi realizada uma consulta preliminar
ao mercado, de modo a obter o preco base.
2 — O preco base fixado no presente caderno de encargos, foi alcangado através das informacgdes obtidas
na consulta prevista no nimero anterior, em conformidade com o disposto no n.2 3 do artigo47.2 do CCP.
3 — Toda a informacdao relevante resultante da consulta preliminar, caso seja solicitada, serd
disponibilizada aos futuros concorrentes do procedimento, o que necessariamente s6 ocorrerd apods
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terminado o prazo de apresentacao de propostas, salvo se os documentos que constituem a proposta
forem classificados como confidenciais por parte do interessado.

CADERNO DE ENCARGOS
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ANEXO |

QUANTIDADES E ESPECIFICACOES DOS BENS A ADQUIRIR

1- Meios Materiais

AreaMaxima

Quantidade aEncomendarem Toneladas

5 . . (em fungdo do stock)
Seccdo da CaldeiraDesenhon.2 1574 Estimada Espessura . Matéria "Caldeirall-2° | "Caldeira | SOMA :
(m?) (mm) Descrigdo PrimaBase trimestrede 12- Caldeira Unidade
P 2021 (com dataa | outubro 11+12
Item n.2 Areade Aplicagﬁo Linha 11/12 combinar)" (a) 2021" (b) (a+b)
1 Area do Colectorda frente 4 100 Refractdrio (*) Chamota 0,000 0,000 0,000 ton
do Tecto de Igni¢cdo Ancoragens Y-60A-309 0 0 0 Pcs
. o Refractdrio (*) Chamota 0,300 0,300 0,600 ton
2 CUICUERL G220 8 100 Ancoragens Y-75A-309 470 470 940 Pcs
. . Refractdrio (*) Sic 4,500 4,500 9,000 ton
3 Area da Cmara de 60 80 Ancoragens Y-50A-309 0 0 0 Pcs
Combustéo
Ancoragens Y-60A-309 1490 1490 2980 Pcs
Refractdrio (*) Andalusite 2,700 2,700 5,400 ton
4 Area da Primeira Passagem 40 80 Ancoragens Y-50A-309 1515 1515 3030 Pcs
Ancoragens Y-60A-309 0 0 0 Pcs
3 550 Refractdrio (*) Curindo 0,150 0,150 0,300 ton
Ancoragens Y-475A-309 0 0 0 Pcs
Tijolo (*)- 2727 Zirconio - 1 1 Pcs
Tijolo (*)- 2728 Zircénio - 2 2 Pcs
Tijolo (*)- 2729 Zircénio - 4 4 Pcs
Tijolo (*)- 2732 Zircénio - 6 6 Pcs
Tijolo (*)- 2733 Zircénio - 4 4 Pcs
Tijolo (*)- 2735 Zircénio - 4 4 Pcs
Tijolo (*)- 3124 Zirconio - 3 3 Pcs
Tijolo (*)- 3125 Zircénio - 3 3 Pcs
Tijolo (*)- 3686 Zircénio - 3 3 Pcs
Tijolo (*)- 6353 Zirconio - 3 3 Pcs
Tijolo (*) - 7644 Zircénio - 1 1 Pcs
Tijolo (*)- 7647 Zirconio - 3 3 Pcs
Tijolo (*) - 7648 Zircénio - 6 6 Pcs
Tijolo (*)- 2726-rev Zircénio - 1 1 Pcs
Tijolo (*)- 2733-ARM Zirconio - 2 2 Pcs
Tijolo (*)- 74978 Zirconio - 1 1 Pcs
Tijolo (*)- 7498B Zircénio - 1 1 Pcs
Tijolo (*)- 75008 Zircénio - 1 1 Pcs
Tijolo (*)-2727 Curindo - 4 4 Pcs
Tijolo (*)- 2728 Curindo - 8 8 Pcs
Tijolo (*)- 2729 Curindo - 8 8 Pcs
Tijolo (*)- 2732 Curindo - 12 12 Pcs
Tijolo (*)- 2733 Curindo - 13 13 Pcs
Tijolo (*)- 2734 Curindo - 3 3 Pcs
Tijolo (*)- 2735 Curindo - 6 6 Pcs
‘ . . Tijolo (*)- 3124 Curindo - 4 4 Pcs
5 Area dsoi(jégzéaltzrg/j unto Tijolo (*)- 3125 Curindo - 4 4 Pcs
Tijolos Tijolo (*)- 3686 Curindo - 3 3 Pcs
Tijolo (*)- 6353 Curindo - 3 3 Pcs
Tijolo (*) - 7644 Curindo - 1 1 Pcs
Tijolo (*)- 7645 Curindo - 1 1 Pcs
Tijolo (*) - 7646 Curindo - 2 2 Pcs
Tijolo (*)- 7647 Curindo - 6 6 Pcs
Tijolo (*) - 7648 Curindo - 12 12 Pcs
Tijolo (*)- 2726-rev Curindo - 4 4 Pcs
Tijolo (*)- 2733-ARM Curindo - 2 2 Pcs
Tijolo (*)- 74978 Curindo - 2 2 Pcs
Tijolo (*)- 7498B Curindo - 2 2 Pcs
Tijolo (*)- 74998 Curindo - 1 1 Pcs
Tijolo (*)- 75008 Curindo - 1 1 Pcs
Tijolo (*)- 2727 SiC - 4 4 Pcs
Tijolo (*)- 2728 SiC - 8 8 Pcs
Tijolo (*)- 2729 SiC - 8 8 Pcs
Tijolo (*)- 2732 SiC - 12 12 Pcs
Tijolo (*)- 2733 SiC - 13 13 Pcs
Tijolo (*)- 2734 SiC - 3 3 Pcs
Tijolo (*) - 2735 SiC - 6 6 Pcs
Tijolo (*)- 3124 SiC - 4 4 Pcs
Tijolo (*)- 3125 SiC - 4 4 Pcs
Tijolo (*) - 3686 SiC - 7 7 Pcs
Tijolo (*) - 6353 SiC - 3 3 Pcs
Tijolo (*) - 7644 SiC - 2 2 Pcs
Tijolo (*) - 7645 SiC - 1 1 Pcs
Tijolo (*)- 7646 SiC - 2 2 Pcs
Tijolo (*)- 7647 SiC - 6 6 Pcs
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1- Meios Materiais

, L. Quantidade aEncomendarem Toneladas
5 : AreaMaxima (em fungio do stock)
EEERCR(E LR R R O M-S E g Espessura . Matéria "Caldeirall-22 | "Caldeira | SOMA -
(m?) (mm) Descricdo PrimaBase trimestrede 12- Caldeira Uiidacs
2 . ] 2021 (comdataa | outubro 11+12
Item n.2 Areade Aplicagdo Linha11/12 combinar)” (a) | 2021" (b) (a+b)
Tijolo (*) - 7648 SiC - 12 12 Pcs
Tijolo (*)- 2726-rev SiC - 4 4 Pcs
Tijolo (*) - 2733-ARM SiC - 2 2 Pcs
Tijolo (*) - 74978 SiC - 2 2 Pcs
Tijolo (*) - 74988 SiC - 2 2 Pcs
Tijolo (*)- 74998 SiC - 1 1 Pcs
Tijolo (*)- 75008 SiC - 1 1 Pcs
p , Refractdrio (*) Chamota 1,400 1,400 2,800 ton
6 Area do Tecto de Saida 10 100 Ancoragens Y-75A-309 650 650 1300 Pcs
Refractdrio (*) Sic 1,750 1,750 3,500 ton
7 Area do Colectorde Fundo 8 150 Ancoragens Y-50A-309 80 80 160 Pcs
Ancoragens Y-100A-309 0 0 0 Pcs
Refractdrio (*) Bauxita 0,000 0,000 0,000 ton
8 Area do Queimador 6 130 Ancoragens Y-60A-309 0 0 0 Pcs
Ancoragens Y-100A-309 0 0 0 Pcs
Refractdrio (*) Zirconio 0,000 0,000 0,000 ton
9 Area do Painel lateral junto 6 550 Ancoragens Y-475A-309 0 0 0 Pcs
aosRolos4a6 Ancoragens Y-575A-309 0 0 0 Pcs
Ancoragens Y-165A-309 0 0 0 Pcs
10 Geral - Reparagbes pontuais 10 150 Refractdrio (*) Andalusite 1,150 1,150 2,300 ton
coma aplicagdo a colher Ancoragens Y-60A-309 0 0 0 Pcs
2-Transporte de Materiais
Transporte - Contentor | 1 | 1 | 2 | un.
3- Meios Humanos (m3o de obra, viagens, estadia, aluguer de viaturas, etc.):
Supervisionamento (viagens, estadia, transportes) | 19 | 14 | 33 | dias

Notas:

(*) Ver especificagbes técnicasdo refratario no anexo | Cadernode Encargos;

(**) A ARM, S.A., possuiem armazém refratarioeancoragens suficientes, para a aplicagdo no decorrer dos servigos de supervisionamento;

(1) Nas paredes em média sdoaplicadas 130 ancoragens por metro quadrado;

(2) Nos tetos em média sdo aplicados 180ancoragens por metro quadrado;

(3) Para reduzira quantidade de transportes, devem ser otimizadas as quantidades de materiais, de acordo com as capacidades dos contentores;
(4) As quantidades de materiaisa encomendar sdo maximas estimadas;

(5) Nao serdoadquiridas ancoragens paratodas as dreas, uma vez que a ARM, S.A. possui algumas em stock.
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Especificagdes técnicas do refratario
Analise Quimica (%) Propriedades Fisicas
Seccdo da Caldeira Desenhon.2 1574 Matéria-
Descrigdo P;;r;a RCF ( N/mm? ) Conduti[\\/,ivd/anz:eKil'érmica
Al,03 SiO; Cao P205 Feo03 SiC ZrO2
It h
nef_,“ Area de Aplicagdo 110°c | 800°cC | 1200°C | 800°C | 1200°C

1 Z:ng Coletor da frente do Teto de Refratério | Chamota | [43;49] | [42;46] | 3,4:3,81 - |10,7:1,01] [4;7] ; 59;65] | [59:65] | [49;54] |[1,13;1,19]| [1,36;1,41]
Area do Teto de Igni¢do Refratdrio | Chamota [43;49] [42;46] | [3,4;3,8] - [0,7;1,0]] [4;7] - [59;65] [59;65] [49;54] | [1,13;1,19]| [1,36;1,41]
Area da Cémara de Combustédo Refratdrio SiC [9,3;9,8] [3;7] [1,8;2,2] - [0,1;0,4]] [83;87] - [79;85] [79;85] [74;79] | [8,43;8,49]| [8,77;8,83]
Area da Primeira Passagem Refratdrio | Andalusite| [57;61] [37;41] | [2,1;2,4] - [0,7;1,0] - - - [94;98] [87;93] | [1,65;1,69]| [1,73;1,79]
Refratdrio | Corindo [79;83] [14;18] | [2,2;2,5] - [0,5;0,9] - - [144;149]] [149;154]( [129;133]] [2,46;2,51]| [2,30;2,35]
, Tijolos Zircénio [42;47] [19;23] | [1,4;1,8] - [0,1;0,4] - [31;35] | [101;107] - - [2,44;2,49]| [2,31;2,36]

5 Area do Painel lateral junto aos Rolos1 a 3 - .
Tijolos Corindo [79;83] [14;18] | [2,2;2,5] - [0,5;0,9] - - [144;149]] [149;154]( [129;133]] [2,46;2,51]| [2,30;2,35]
Tijolos Sic 113,3;13,81] 3;71 |11,3;1,7] - - [79;82] - [74;79] | 199;105] | [79;84]1 | 8,27;8,331 [8,76;8,82]
6 Area do Teto de Saida Refratdrio | Chamota [54;57] [34;39] | [7,4;7,8] - [0,7;1,0] - - [89;95] [89;95] [44;49] | [0,98;1,02]| [1,03;1,07]
7 Area do Coletor de Fundo Refratdrio SiC [9,3;9,8] [3;7] [1,8;2,2] - [0,1;0,4]] [83;87] - [79;85] [79;85] [74;79] | [8,43;8,49]| [8,77;8,83]
8 Area do Queimador Refratdrio | Bauxite [84;87] [7,3;7,9] - [4,1;4,6]] [0,8;1,2] - - [49;54] - [94;98] | [2,28;2,31]| [2,18;2,23]
9 Area do Painel lateral junto aos Rolos4 a 6 | Refratdrio | Zircénio [42;47] [19;23] | [1,4;1,8] - [0,1;0,4] - [31;35] | [101;107] - - [2,44;2,49]| [2,31;2,36]
10 gi;"l;,'efepmgoes pontuaiscom aplicacdo | pcovario | Andalusite| [58:64] | 33:39] | 212,81 - |82 - - 24;28] | [18:23] | 6;21] | 11,051,111 [1,18;1,22]
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ANEXO Il

VISTA EM CORTE DA CALDEIRA (DESENHO N2 1574)

A
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ANEXO 1l
PLANO DE REPARAGAO DO REFRATARIO DA CALDEIRA 11- 22 TRIMESTRE DE 2021 (COM DATA A COMBINAR)

|dentifica§§° das Tarefas Sex. | Sab. | Seg. | Ter | Qua | Qui | Sex. | Sab | Seg. | Ter. | Qua | Qui | Sex. | Sdb. | Seg. | Ter. | Qua | Qui. | Sex.
D1 | D2 D3 |D4 | D5 |D6 |D7 | D8 | D9 | D10 | D11 | D12| D13 | D14 | D15 | D16 | D17 | D18 | D19

Montar o estaleiro

Inspegdo e Identificagdo das areas de refratario a reparar

Preparagdo e limpeza das dreas a reparar

Construgdo e Colocagdo dos Moldes

Montagem do refratario

Limpeza de andaimes apods conclusdo dos trabalhos no interior
das caldeiras
Montagem de tijolos junto aos rolos

Colocagdo de manta cerdmica

Desmontagem do Estaleiro e Arrumacdo/Limpeza do Local

PLANO DE REPARACAO DO REFRATARIO DA CALDEIRA 12 - OUT 2020

|dentifica§50das Tarefas Sex. | Sab. | Seg. | Ter | Qua | Qui | Sex. | Sab | Seg. | Ter. | Qua | Qui | Sex. [ Sab.
D1 D2 [ D3 D4 |D5 |D6 |D7 | D8 (D9 | D10 |D11|D12| D13 | D14

Montar o estaleiro

Inspecdo e Identificacdo das dreas de refratario a reparar

Preparagdo e limpeza das areas a reparar

Construgdo e Colocagdo dos Moldes

Montagem do refratario

Limpeza de andaimes ap6s conclusdo dos trabalhos no interior
das caldeiras
Montagem de tijolos junto aos rolos

Colocagdo de manta ceramica

Desmontagem do Estaleiro e Arrumagdo/Limpeza do Local
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ANEXO IV

DESENHOS DOS TIJOLOS
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ANEXO V

CONDICOES TECNICAS

1. Forma da prestacao deservigos erecursos

1.1. A prestagdo de servigos é da inteira responsabilidade do cocontratante, ndo havendo por isso
qualquer interferéncia da ARM, S.A., excetuando na supervisdo e controlo de planeamento.
Assim, é da responsabilidade do cocontratante:
i. Asupervisdo da realizacdo de todas as operacdes necessdrias a reparacao do refratario
das caldeiras de acordo com as especificagoes indicadas nos Anexos |, I, lll e IV do

Caderno de Encargos, de forma a garantir a operacionalidade desses equipamentos apds
final intervencgao;

ii. O fornecimento de pessoal qualificado, necessdrio a realizacdo dos trabalhos,
obedecendo integralmente ao Caderno de Encargos;

1.2. De uma forma geral, os trabalhos, englobam a supervisido de todas as operacoes de

desmontagem, montagem, limpeza, reparacoes, fabrico, e todas as operacées necessarias a

completa manutencao e conservacio dos equipamentos especificados;

1.3. O cocontratante terd de garantir que sejam efetuados os seguintes trabalhos preparatérios para
a reparacaodo refratdrio, nomeadamente:

i. Supervisionar todas as atividades de preparacdoe montagem do estaleiro com todos os
equipamentos necessarios;

ii. Supervisionar a transferéncia de todo o material (refratdrio) e dos equipamentos do
armazém da ETRS da Meia Serra para a zona de estaleiro. Todos os equipamentos e
materiais devem ser bem-acondicionados e arrumados fora das zonas de passagem, de
forma a ficarem protegidos, nem constituir entrave a passagem de pessoas e veiculos;

iii. Supervisionar a limpeza de andaimes apds conclusdo dos trabalhos no interior das
caldeiras, desde que essas operacdes decorram dentro do horario previsto;

iv. Supervisionar a devolugdo aoarmazém dassobras de material resultante da intervengao,
em boas condi¢des de armazenamentoe conservagao.

1.4. Garantira correta utilizacdo de todas asferramentas e equipamentos necessarios a realizacdo dos
trabalhos descritos que serdo da responsabilidade do cocontratante.

1.5. A ARM, S.A., disponibiliza alguns equipamentos necessarios a execug¢ado dos trabalhos previstos,
tais como gruas, maquinas escavadoras, empilhadoras, pédrticos, posto de soldadura fixo,
andaimes, escadas, aspirador e elevador.

1.6. Nao é, contudo, da responsabilidade do cocontratante a realizacdao das manobras que devam ser
realizadas apenas pelo pessoal de operacdo e manuseamento de equipamentos mdveis, com a
excecdodos empilhadores, desde que devidamente habilitados;

1.7. Ao longo da realizagdo dos trabalhos, devem ser garantidasasseguintes condigdes:

i. Garantia de qualidade do trabalho;

ii. Garantiadeseguranca dainstalacdo e pessoal;

iii. Garantia de protecdao do ambiente.
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1.8. Os trabalhos deverao ser realizados de acordo com as boas praticas, para que seja garantidoum

CADERNO DE ENCARGOS

bom desempenho dos equipamentos apds a intervengdo de manutencao.

2. Relatdrios

2.1. Devera ser elaborado, pelo cocontratante, um relatdrio final de qualidade do trabalho realizado
por caldeira, que devera ser entregue no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a conclusdo das
intervengGes em causa.

Neste documento deverdo estar incluidos os seguintes elementos:

i. Descricdo dos trabalhos realizados, sempre que possivel com ilustracdes fotograficas e
desenhos, especificando os métodos utilizados e sequéncia dos trabalhos;

ii. Desenhos de cada caldeira, onde deverdo estar representadas as areas reparadas com
referencias aos materiaisaplicados em cada area;

iii. Descricdo sucinta, mas rigorosa, das anomalias detetadas durante a interven¢do e as
respetivas solugdes corretivas;

iv. Resultados das acdesde controlo de qualidade, sempre que aplicavel;

v. Copias das Fichas de Acidentes, caso tenham ocorrido;

vi. Ficha de Dados Estatisticos, se aplicavel;

vii. Outros documentos ou informacgdes, considerados relevantes, se aplicavel.

2.2. Todos os relatdrios, registos, comunicagbes, atas e demais documentos elaborados pelo
prestador de servicos devem ser integralmente redigidos em portugués, inglés ou espanhol.

3. Acompanhamento e Avanco dos Trabalhos

3.1 Para o acompanhamento da execu¢ao do contrato, o prestador de servicos fica obrigado a
manter, com uma periodicidade didria, reunides de coordenag¢dao com os representantes da ARM,
S.A, em horario a definir;

3.2. Nessas reunides serao discutidos, entre outros, os seguintes aspetos:

i.  Descricaosucinta dos principais trabalhos realizados no dia anterior;

ii. Progresso dos trabalhos e desvios em relacdoao programa contratual;

iii. Planeamento das atividades que decorrerao no préprio dia;

iv. Seguranca e Saude no Trabalho, nomeadamente, a ocorréncia de acidentese a avalia¢do
das suas causas, aidentificacdo de riscos laborais e de medidas corretivase preventivas a
implementar.

v.  Fatos significativos.

3.3. O acompanhamento dos trabalhos serad assegurado pela ARM, S.A.. Serao efetuados inspe¢des
durante a fase de execuc¢dao dos trabalhos, pelo que o cocontratante deverd facultar toda a
informacdo sempre que solicitada pela ARM, S.A., ou de terceiros por esta nomeada, (com
conhecimento do cocontratante);

3.4. Para efeitos de inspec¢do e controlo, a ARM, S.A., reserva-se ao direito de:

i. Fiscalizar o decorrer dos trabalhos em qualquer momento e sempre que o entenda;

ii. Efetuara inspecdo dos materiais, ferramentase tecnologias empregues;

iii. Verificar se o trabalho esta a ser executado de acordo com as normas ou regras aplicaveis,
podendo interrompé-lo se detetar anomalias ou desvios inaceitaveis.
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3.5. A presenca de representantes da ARM, S.A. no local de trabalho e sugestdes que eventualmente
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possam fazer, ndodiminuem em nada e em caso algum a responsabilidade do cocontratante para
a correta execucaodos trabalhos.

3.6. Sempre que aplicdvel, o cocontratante devera fornecer a ARM, S.A, uma lista de potenciais
subfornecedores, indicando os materiais, equipamentos ou servicos que estes irdo fornecer.
Antes de celebrar qualquer acordo com um subfornecedor, o mesmo devera ser aprovado pela

ARM, S.A..
4, Seguranca
4.1. Deverdo ser tomadas pelo cocontratante, previamente ao inicio da execucdo dos trabalhos e

sempre que se justificar, as necessarias medidas de prevencdo geral para a seguranca dos
trabalhadores;

4.2, Deverdo ser garantidas pelo cocontratante, previamente ao inicio dos trabalhos e sempre que se
justificar, as necessarias medidas de protecao dos trabalhadores, dando prioridade a protecao
coletiva sobre a individual;

4.3. A consignacdo dos equipamentos ou sistemas serd executada, previamente ao inicio dos
trabalhos, exclusivamente pela ARM, S.A., emitindo para tal as respetivas AutorizacGes de
Trabalho (AT), que garantirdoaotrabalhador as condi¢gGes de seguranca necessarias ao inicio dos
trabalhos. O trabalhador devera ficar em seu poder com uma cépia da AT durante todo o periodo
de execucdo dos trabalhos, devendo, contudo, entregar essa cépia, a titulo provisério, na sala de
Comando da IIRSU e no final de cada dia de trabalho;

4.4, Todos os equipamentos consignados deverdo estar devidamente identificados com etiquetas
préprias, onde estara descrito o nimero da Autoriza¢do de Trabalho;

4.5, Todas aszonas de intervengao deverao estar convenientemente delimitadasatravés da colocagao
de fita de sinalizacdo de proibicdo (de cor branca e vermelha) ou de perigo (de cor preta e
amarela), de forma a evitar aintromissdo ou a alertar para eventuais riscos de seguranga em caso
de trespasse das zonas de intervencao;

4.6. No caso dos trabalhos desenvolvidos em piso de gradil, em particular sempre que se utilizem
processos de soldadura e/ou corte de metais (oxicorte, disco, outros), deverdo ser tomadas as
seguintes medidas:

i. Colocacdao de manta ignifuga ou material equivalente no piso da zona de intervencado, de
forma a evitar a projecdo de materialincandescente;

ii. No piso imediatamente abaixo, ao da zona de interven¢ao, devera ser delimitada com fita
de sinalizacdo a drea onde potencialmente poderda ocorrer queda de materiais
incandescentes.

4.7. Todas as zonas de trabalho deverdao manter-se devidamente organizadas, arrumadas e limpas,
nao sendo permitido espalhar materiais, ferramentas, cabos elétricos ou outros elementos que
potenciem riscos para a seguranca dos trabalhadores;

4.8. O cocontratante deve recolher regularmente os residuos por si gerados, pelo menos no fim de
cada periodo de trabalho, depositando-os nos recipientes préprios disponibilizados pela ARM,
S.A.
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5.1. Apds a conclusdo de cada trabalho, o cocontratante procederd a devolugdo das AT’s
correspondentes aos trabalhos realizados, com asassinaturas do representante do cocontratante
e do responsavel pela execucdo do trabalho. As AT’s serdo devolvidas a sala de comando para
posterior desconsignacdo dos equipamentos.

5.2. No final dos trabalhos, a ARM, S.A., devera ter em sua posse todas as AT’s, conforme previsto no
numero anterior, obtendo desta forma a garantia do cocontratante de que esta o cumpridas todas
as exigéncias do Caderno de Encargo e seus Anexos.

5.3. A ARM, S.A. rececionara o trabalho quando ele estiver terminado em condi¢Ges satisfatdrias,
apreciadasatravésdos resultados da inspegdo final.

5.4. O cocontratante é responsavel Unico pela correta execugao do trabalho, pelo cumprimento dos
requisitos contidos nesta especificacdo, assim como pela reparacgdo de defeitos imputdveis a
realizacdaodotrabalho e desvios a qualidade que forem detetados durante asinspecdes e ensaios;

5.5. E da responsabilidade do cocontratante a reposicio dos danos materiais por ele causados durante
as operacdes de desmontagem, manuseamento, transporte, montagem e ensaios, salvo na
ocorréncia de casos de forca maior.
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ANEXO VI

«CONFORMIDADE COM O RGPD - REGULAMENTO GERAL
DE PROTECAO DE DADOS»

Introducao.
Defini¢des no quadro do RGPD eda LPDP

1.NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Toda e qualquer norma juridica aplicavel no ambito da prote¢do de dados pessoais e da seguranca da
informacdo pessoal, seja de caracter internacional ou comunitdrio, seja de caracter nacional, tal como,
designadamente, o Regulamento Geral sobre a Prote¢dode Dados, a Lei de Prote¢do de Dados Pessoais
e outra Legislacao Complementar vigente no ordenamento juridico.

2.RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO

«Responsavel pelo tratamento», a pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, a agéncia ou outro
organismo que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades e os meios de
tratamento de dados pessoais.

3.SUBCONTRATANTE
«Subcontratante», uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro organismo
gue trate os dados pessoais por conta do responsavel pelo tratamento destes.

Clausula 12
(Conformidade coma NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS)

1. Cada uma das Partes deve atuar em conformidade com todas as normas vigentes no ordenamento
juridico nacional em matéria de protecdo de dados pessoais e de seguranga da informacao, normas essas
designadas doravante por NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, cumprindo com as respetivas
obrigacdes.

2. A NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS abrange todo e qualquer tipo de norma vigente e
aplicavel no ordenamento juridico nacional bem como toda e qualquer interpretacaoou decisdo de uma
entidade administrativa ou jurisdicional nas referidas matériase toda e qualquer recomendacao, cédigo
de conduta ou mecanismo de certificacaovigente e aplicavel emitido por uma autoridade de supervisao.

Clausula 22
(Responsavel pelo tratamento e subcontratante)
No ambito do Contrato celebrado entre a ARM - Aguas e Residuos da Madeira, S.A. e o Cocontratante,
ambasas partesacordam que, em matérias de protecao de dados pessoais e de seguranga da informacao,
a ARM -Aguas e Residuos da Madeira, S.A. serd a entidade responsavel pelo tratamento e o Cocontratante
sera o SUBCONTRATANTE, de acordo com as definicdes e os termos gerais constantes da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
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Clausula 32
(Medidas técnicas e organizativas)
O SUBCONTRATANTE deve implementar e executar as medidas técnicas e organizativas adequadas de
uma forma que o tratamento satisfaca os requisitos da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS,
assegurando a defesa dos direitos do titular dos dados e assumindo os custos pela implementag¢do dessas
medidas, como partes integrantes dos servicos objeto do Contrato.

Clausula 42

(Sub-subcontratacdo)
1. O SUBCONTRATANTE nao estd autorizado a contratar outro subcontratante sem que a responsavel pelo
tratamentotenha dado, previamente e por escrito, autorizagao especifica ou geral.
2. Existindo uma autorizacao geral por escrito, o SUBCONTRATANTE deve informar a responsavel pelo
tratamento de quaisquer alteragdes pretendidas quanto ao aumento do nimero ou a substituicdo de
outros subcontratantes, dando assim a responsavel pelo tratamento a oportunidade de se opor a tais
alteracoes.
3. Se 0 SUBCONTRATANTE contratar outrosubcontratante para a realizacdo de operagdes especificas de
tratamento de dados por conta da responsavel pelo tratamento, sdo impostas a esse outro
subcontratante, por contrato ou outro ato normativo ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-
Membros, as mesmas obrigacGes em matéria de protecdo de dados que as estabelecidas neste Anexo
Unico, devendo obter garantias por parte deste de que cumprird as obrigacdesda NORMA DE PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS.
4. Se o SUBCONTRATANTE contratar outrosubcontratante para a realiza¢cao de operagdes especificas de
tratamento de dados por conta da responsavel pelo tratamento, e se esse outro subcontratante ndo
cumprir as suas obrigacdes em matéria de protecdo de dados, o subcontratante inicial continua a ser
plenamente responsdvel, perante o responsavel pelo tratamento, pelo cumprimento das obrigacGes
desse outro subcontratante.
5. Se o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizagao de operagdes especificas de
tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, o contrato deve ser feito por escrito,
incluindo em formato eletrdnico.

Clausula 52
(Termos de vinculagdo)
O tratamento de dados pessoais no ambito das relacdes de subcontratacdo entre as partes é regulado por
este Anexo Unico.

Clausula 62
(Circulagao e transferéncia de dados pessoais)
O SUBCONTRATANTE ndo estd autorizado, sem que a responsavel pelo tratamento tenha dado,
previamente e por escrito, autorizacdo especifica ou geral e, neste caso, cumpridas que sejam as
respetivas instrugdes, a proceder a transferéncia de dados pessoais para entidades terceiras, incluindo no
gue respeita as transferéncias de dados para paises terceiros ou organiza¢des internacionais, a menos
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que seja obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a que esta sujeito, informando

CADERNO DE ENCARGOS

nesse caso a responsavel pelo tratamento desse requisito juridico antes do tratamento, salvo se a lei
proibir talinformacao por motivos importantes de interesse publico.

Clausula 72
(Compromisso de confidencialidade)
O SUBCONTRATANTE deve assegurar que os colaboradores, trabalhadores ou pessoas autorizadasa tratar
os dados pessoais assumiram um compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas
obrigacdes legais de confidencialidade;

Clausula 82
(Medidas de segurancga)

1. O SUBCONTRATANTE deve adotar todas as medidas técnicas e organizativas adequadas para assegurar
um nivel de seguranga adequado ao risco, tendo em conta as técnicas mais avangadas, os custos de
aplicacdo e a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades do tratamento, bem como os riscos, de
probabilidade e gravidade varidvel, para os direitos e liberdades das pessoas singulares.
2. Entre outras, o SUBCONTRATANTE deve aplicar as seguintes medidas, consoante o que for adequado:

a) medidas de pseudonimizacdo e de cifragem dos dados pessoais;

b) medidas para assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia permanentes

dos sistemas e dos servigos de tratamento;

¢) medidas para restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma atempada no

caso de um incidente fisico ou técnico;

d) processos para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficidcia das medidas técnicas e

organizativas para garantir a seguranca do tratamento.
3. O SUBCONTRATANTE deve proceder a avaliacdo da adequacao do nivel de seguranca, devendo ter em
conta, designadamente, os riscos apresentados pelo tratamento de dados que esteja a realizar.
4. O SUBCONTRATANTE deve proceder a implementacao de todas as medidas necessdrias para prevenir
adestruicdo, perda e alteragaoacidentaisouilicitas, a divulgacdo ou aoacesso ndo autorizados, de dados
pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento no ambito deste
contrato.

Clausula 92

(Conformidade dos colaboradoresou trabalhadores)
1. O SUBCONTRATANTE é responsavel por garantir a conformidade da atividade de todos os seus
colaboradores ou trabalhadorescom a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
2. O SUBCONTRATANTE deve garantir aimplementa¢ao das medidas de segurancga necessariasa respetiva
conformidade, estando obrigado a celebrar acordos de confidencialidade enquadrados em contratos
escritos com esses colaboradores ou trabalhadores.
3. Sempre que seja necessario para a realizacdo de operac¢des de tratamento de dados pessoais inerentes
ao Contrato, o SUBCONTRATANTE garante o consentimento, nos termos da NORMA DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS, de todos os seus colaboradores ou trabalhadores.
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4. O SUBCONTRATANTE deve adotar as medidas consideradas adequadas para garantir a fiabilidade do
tratamento dos dados pessoais pelos seus colaboradores e trabalhadores, sendo responsavel em

proceder a formacdo adequada destes para garantia da atividade em conformidade com a NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 102

(Assisténcia a responsavel pelo tratamento)
1. Assisténcia na resposta ao exercicio dos direitos dos titulares:
Tendo em conta a natureza do tratamento, o SUBCONTRATANTE presta assisténcia a responsavel pelo
tratamento através de medidas técnicas e organizativasadequadas, para permitir que esta cumpra a sua
obrigacao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos seus direitos
em matéria de protecio de dados pessoais previstos na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS,
registando e notificando a responsavel pelotratamento, no prazo de dois dias Uteis, quer todos os pedidos
dos titulares dos dados pessoais, quer as reclamacgdes ou quaisquer outros pedidos relacionados com as
obrigacdes das partes em matéria de conformidade com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
2. Assisténcia nas notificacGes ou comunicacdes de violacdo de incidentes de dados pessoais:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacao que tem ao seu dispor, o SUBCONTRATANTE
deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de esta assegurar o cumprimento das
obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS em matéria de notificacdes ou
comunicagdes de viola¢do de dados pessoais.
3. Assisténcia na realizagdo de avaliagGes de impacto:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagao que tem ao seu dispor, o SUBCONTRATANTE
deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamentono sentido de esta assegurar o cumprimento das
obrigac®es previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS em matéria de realizacdo de
avaliagbes de impacto das operagdes de tratamento previstas sobre a protecaode dados pessoais.
4. Assisténcia na realizacdo de consultas prévias:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo que tem ao seu dispor, o SUBCONTRATANTE
deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de esta assegurar o cumprimento das
obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS em matéria de consultas prévias as
autoridades de supervisao.

Clausula 112
(Conservacao dosdados)

1. O SUBCONTRATANTE deve cumprir com os prazos exigidos pela NORMA DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS para conservagcao dos dados pessoais, devendo seguir as instrugdes gerais ou especiais da
responsavel pelo tratamento nessa matéria.

2. Consoante a escolha da responsavel pelo tratamento, o SUBCONTRATANTE deve apagar ou devolver-
Ihe todos os dados pessoais depois de concluida a prestagdo de servigos relacionados com o tratamento,
apagando as cdpias existentes, a menos que a conservagao dos dados seja exigida ao abrigo do direito da
Unido ou dos Estados-Membros.
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Clausula 122
(Dever de prestarinformagdes)

1. O SUBCONTRATANTE deve disponibilizar a responsavel pelo tratamento todas as informacdes
necessdrias para demonstrar o cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS em matéria de protecaode dados pessoais e de seguranca da informacao.

2. Emespecial, o SUBCONTRATANTE deve informar imediatamente a responsavel pelo tratamentose, no
seu entender, alguma instrucdo violar o Contrato ou este Anexo Unico ou outras disposicdes do direito
da Unido ou dos Estados-Membros em matéria de protegao de dados.

Clausula 132
(Auditorias e inspegdes)
O SUBCONTRATANTE deve permitir ou facilitar todas as auditorias ou inspe¢des, conduzidas pela
responsavel pelo tratamento ou por outro auditor por esta mandatado, que sejam consideradas
necessarias no ambito do Contrato, assumindo aresponsabilidade pelo pagamento dos custos acrescidos
associados a essas auditorias ou inspecdes sempre que sejam detetadas desconformidades da sua
exclusiva responsabilidade.

Clausula 142
(Tratamento sob a autoridade daresponsavel pelo tratamento)
O SUBCONTRATANTE ou qualquer pessoa que, agindo sob a sua autoridade, tenha acesso a dados
pessoais, ndo procede ao tratamento desses dados exceto por instrucdo da responsavel pelo tratamento,
salvo se a talfor obrigado por forga do direito da Unido ou dos Estados-Membros.

Clausula 152
(Registos das atividades de tratamento)
1. O SUBCONTRATANTE e, sendo caso disso, 0s seus representantesou subcontratantes, deve conservar
um registo de todas as categorias de atividades de tratamento realizadas em nome e por conta da
responsavel pelo tratamento.
2. Desteregistodevera constar:
a) O nome e contactos do SUBCONTRATANTE ou subcontratantes, bem como, sendo caso disso do
representante da responsavel pelo tratamento ou do subcontratante e do encarregado da protecdo
de dados;
b) As categorias de tratamentos de dados pessoais efetuados em nome de cada responsavel pelo
tratamento;
c) Se for aplicavel, as transferéncias de dados pessoais para paises terceiros ou organizagdes
internacionais, incluindo a identificacdo desses paises terceiros ou organizacdes internacionais e, no
caso das transferéncias referidas no artigo49.2, n.2 1, segundo paragrafo, do RGPD, a documentacao
gue comprove a existéncia das garantiasadequadas;
d) Se possivel, uma descricdo geral das medidas técnicas e organizativas no dominio da seguranca
referidas no artigo32.2,n.21, do RGPD.
3. Oregisto é efetuado por escrito, incluindo em formato eletrdnico.
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4. OSUBCONTRATANTE e, caso existam, os seus subcontratantes, devem disponibilizar, a pedido, o registo
a responsavel pelo tratamentobem com a autoridade de controlo nos termos da NORMA DE PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS.
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Clausula 162
(Dever de cooperagao)
O SUBCONTRATANTE deve cooperar com a responsavel pelo tratamento sempre que haja necessidade de
proceder a respostas aos pedidos da autoridade de controlo, no ambito da prossecucdo das suas
atribuicdes.

Clausula 172
(Dever de notificagdo de umaviolagao de dados pessoais)

1. O SUBCONTRATANTE deve implementar um sistema de gestdo de incidentes em matéria de dados
pessoais e de seguranca da informacao.
2. Em caso de violagdo de dados pessoais, o SUBCONTRATANTE deve notificar desse facto a responsavel
pelo tratamento, sem demora injustificada e, sempre que possivel, até 12 horas apds ter tido
conhecimento da mesma, a menos que a violacao dos dados pessoais nao seja suscetivel de resultar num
risco para os direitos e liberdades das pessoas singulares.
3. Se a notificacdo nao for transmitida no prazo de 12 horas, deve ser acompanhada dos motivos do
atraso.
4. A notificacaoreferida deve, pelo menos:

a) Descrever a natureza da violagdo dos dados pessoais incluindo, se possivel, ascategoriase o nimero

aproximado de titulares de dados afetados, bem como as categorias e o nimero aproximado de

registos de dados pessoais em causa;

b) Comunicar o nome e os contactos do encarregado da prote¢do de dados ou de outro ponto de

contactoonde possam ser obtidas mais informacdes;

c) Descrever as consequéncias provaveis da violagdo de dados pessoais;

d) Descrever as medidas adotadas ou propostas pelo SUBCONTRATANTE para reparar a violagdo de

dados pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar os seus eventuais efeitos negativos;
5. Caso, e na medida em que ndo seja possivel fornecer todas as informa¢des ao mesmo tempo, estas
podem ser fornecidas por fases, sem demora injustificada.
6. O SUBCONTRATANTE deve documentar quaisquer violagdes de dados pessoais, compreendendo os
factos relacionados com as mesmas, os respetivos efeitos e a medida de reparacao adotada,
disponibilizando essa documentacao a responsavel pelo tratamento.

Clausula 182
(Responsabilidade e indemnizagoes)
O SUBCONTRATANTE deve indemnizar a responsavel pelo tratamento por quaisquer danos causados
resultantes de dados pessoais, pela sua atuagdoou pela atuagaode um qualquer seu subcontratado, quer
esses danos sejam decorrentes da violacdo dos termos deste contrato, quer esses danos sejam
decorrentes da violagdo dos termos da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
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Clausula 192
(Gabinete de Prote¢ao de Dados)

Para o exercicio de qualquer tipo de direitos de protecdo de dados e de privacidade ou para qualquer
assunto referente aos temas da protecdo de dados, privacidade e seguranca da informacdo, o
SUBCONTRATANTE pode entrar em contacto com o Gabinete de Protecdo de Dados através do correio
eletrénico [protecaodedados@aguasdamadeira.pt], descrevendo o assunto do pedido e indicando um
enderecode correio eletrénico, um endereco de contacto telefénico ou um endereco de correspondéncia
para resposta.
O Gabinete de Protecdao de Dados do SUBCONTRATANTE pode ser contatado atravésdo correio eletrdnico
a disponibilizar 8 ARM — Aguas e Residuos da Madeira, S.A.
Para além destas condi¢des gerais, sdo aplicaveis todas as medidas que estao previstas no Contrato ou
em outros instrumentos contratuais celebrados entre as partes para efeitos de tratamento de dados
pessoais.
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